PAULA

~INGREDIENTS
KODEKS ETYCZNY

Firma PAULA Ingredients Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia deklaruje zgodnos¢ i przestrzeganie zasad
ETI (Ethical Trading Initiative) Base Code, praw cztowieka i standardéw pracy, ochrony srodowiska, ochrony
danych osobowych, etyki, wymagan klientéw oraz uregulowan prawnych w tym zakresie.

Niniejszy Kodeks jest wyrazem dazenia Firmy PAULA Ingredients Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig do
wywierania pozytywnego wptywu na srodowisko naturalne, warunki pracy oraz spotecznos¢ lokalng. Ma on
na celu zapewnienie pomocy w utrzymywaniu zgodnosci z miedzynarodowymi standardami, takimi jak
wytyczne ONZ dotyczace praw cztowieka i biznesu, wytyczne dla przedsiebiorcéw wielonarodowych OECD,
konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

1.

PRAWA CZtOWIEKA

Firma PAULA Ingredients Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig postepuje zgodnie z politykg rownych
szans, zapewniajac dostep do stanowisk pracy, wynagrodzenia, awansoéw, szkoler i emerytur, wolny od
jakiejkolwiek dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, status spofeczny, stan
cywilny, jezyk, religie, sSwiatopoglad, niepetnosprawnosé, orientacje seksualna, przynaleznosc
zwigzkowa lub polityczng oraz wiek. W Spétce promuje sie prace zespotowa wolng od jakichkolwiek
uprzedzen i Swiadomie czerpie sie site i wartosci wynikajace ze zréznicowania swoich pracownikéw.
W zamian doktada sie wszelkich staran, by zapewni¢ swoim pracownikom mozliwos¢ rozwoju oraz
ciekawe i ambitne wyzwania.
W Spétce panuje zakaz nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania lub karania pracownikéw. Traktujemy
sie nawzajem z szacunkiem i godnoscig oraz oczekujemy powszechnego promowania poczucia osobistej
odpowiedzialnosci.
W Spétce obowiagzuje zakaz stosowania przemocy, napastowania, kar cielesnych, molestowania
seksualnego lub innego, uzywania obrazliwych wyrazen oraz innych form zastraszania.
Respektujemy konwencje miedzynarodowe dotyczace praw pracownikow.
Nasze dziatania wspierajg Cele Zréownowazonego Rozwoju ONZ:

e SDG 5-Réwnosc pici,

e SDG 8 — Wzrost gospodarczy i godna praca dla wszystkich,

e SDG 10 — Mniej nieréwnosci.
Firma PAULA Ingredients Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig gwarantuje pracownikom wolnos¢
pogladéw, sumienia i religii, swobode przekonan i wypowiedzi, prawo tworzenia i wstepowania do
dowolnych zwigzkéw zawodowych oraz prowadzenia negocjacji zbiorowych z Zarzagdem Spétki. W dniu
16-11-20009 roku zostato zawarte porozumienie w sprawie informowania i przeprowadzania konsultacji
z pracownikami. Na mocy tego porozumienia pracownicy wybrali swoich przedstawicieli, ktérzy w ich
imieniu prowadza negocjacje z pracodawca. Przedstawiciele pracownikéw nie sg dyskryminowani
i posiadaja swobode wykonywania funkcji przedstawicielskich w miejscu pracy.
Zgodnie z Konwencjg Nr 138 oraz 182 MOP Spotka przestrzega zakazu pracy dzieci ponizej 15 roku zycia,
zatrudniania dzieci i mtodziezy do lat 18 do pracy w nocy oraz warunkach niebezpiecznych, pracy
niewolniczej i przymusowej, w tym przymusowej pracy wiezniow.
Spétka wdrozyta Polityke oraz procedure zatrudniania pracownikéw niepetnoletnich.
Firma PAULA Ingredients Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig zapewnia pracownikom godziwe
i regularne wynagrodzenie za wykonywang prace. Wynagrodzenia i dodatki wyptacane sg co najmniej
w kwotach minimalnych okreslonych prawem lub wynikajgcych ze standardéw branzowych zaleznie od
tego, ktéra wartos¢ jest wyisza, a takze zgodnie z Regulaminem wynagradzania obowigzujgcym
w Spétce. Wynagrodzenie pracownikéw zapewnia godny poziom zycia, tzw. ,living wage”. Potracenia
z wynagrodzenia jako srodek dyscyplinarny, ani zadne potrgcenia z wynagrodzenia nieprzewidziane
w lokalnych przepisach nie s3 dozwolone bez wyraznej zgody pracownika, ktérego dotycza. Pracownik
przy przyjeciu do pracy otrzymuje na piSmie umowe o prace oraz informacje o warunkach zatrudnienia
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i uprawnieniach pracowniczych, ktére zawierajg w zrozumiatej formie warunki zatrudnienia dotyczace
ptacy i czasu pracy. Do kazdej wyptaty pracownicy otrzymujg szczegétowe informacje dotyczace
wynagrodzenia za dany okres. Pracownikom przystuguje co najmniej jeden dzieri wolny w kazdym
okresie 7-dniowym lub dwa dni wolne w kazdym okresie 14-dniowym. Czas pracy, z wytgczeniem
nadgodzin, nie moie przekracza¢ 40 godzin tygodniowo. Wszystkie nadgodziny sg dobrowolne
i przystuguje za te godziny wyisza stawka wynagrodzenia.

Nie wymaga sie od pracownikéw sktadania ,depozytéw" ani deponowania dokumentéw tozsamosci
u pracodawcy. Spétka korzysta w swoich zaktadach z pracy osob zatrudnionych legalnie i ponosi
odpowiedzialno$¢ za potwierdzenie legalnosci zatrudnienia na podstawie odpowiedniej dokumentacji.
Praca podejmowana jest przez pracownikéw dobrowolnie, bez stosowania kar lub naciskdw, z prawem
do opuszczenia miejsca pracy lub do wypowiedzenia stosunku pracy w dowolnym momencie bez obawy
o konsekwencje. Spotka gwarantuje zgodno$é czasu pracy z uregulowaniami prawnymi oraz Kodeksem
Podstawowym ETI.

Firma PAULA Ingredients Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig przestrzega przepisow prawa pracy
w zakresie uregulowanego stosunku pracy pracownikdw, nie stosuje uméw o podwykonawstwo ani
prace chatupnicza.

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY (BHP)

W naszej Spotce bezpieczenstwo traktujemy priorytetowo — to nie tylko kwestia przepiséw, ale wyraz
szacunku dla ludzi, z ktérymi pracujemy. Wierzymy, ze kazdy ma prawo do zdrowego, bezpiecznego
i godnego srodowiska pracy —i kazdy z nas ma wplyw na to, czy takie srodowisko rzeczywiscie tworzymy.
Nasze dziatania w zakresie BHP opierajg sie na zasadzie wzajemnej odpowiedzialnosci — ochrona siebie
nawzajem to codzienny obowigzek kazdego pracownika, przetozonego i Zarzadu. Spétka zapewnia
pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki pracy, dostep do czystych toalet i wody pitnej oraz
miejsca do przechowywania zywnosci. Spétka przestrzega procedur majacych na celu unikniecie urazéw
i choréb spowodowanych wykonywana pracg. Pracownicy uczestnicza w szkoleniach w zakresie BHP
oraz ppoz. po przyjeciu do pracy oraz w szkoleniach okresowych z tego zakresu. Szkolenia sg
udokumentowane i dostepne w Dziale HR. Spétka przeprowadza regularne szkolenia pracownikéw
w zakresie postepowania w nagtych przypadkach oraz udzielania pierwszej pomocy. W celu zapewnienia
bezpiecznych warunkéw pracy, Spétka wprowadzita Polityke BHP oraz powotfata komisje ds. BHP.
Nasze podejscie do BHP wpisuje sie w cel Zrbwnowazonego Rozwoju:

e SDG 3 - Zapewnienie zdrowego zycia i promowanie dobrostanu dla wszystkich oraz

e Powszechng Deklaracje Praw Czfowieka (art. 23): Kazdy ma prawo do bezpiecznych

i higienicznych warunkéw pracy.

OCHRONA SRODOWISKA

Firma PAULA Ingredients Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig zobowiazuje sie do przestrzegania
wszystkich obowigzujgcych przepiséw ochrony srodowiska oraz do podjecia wszelkich wysitkéw
zmierzajgcych do trwatej redukcji oddziatywania na srodowisko. Spotka monitoruje stan oddziatywania
czynnikbw na Srodowisko i podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje, ograniczenie lub
wyeliminowanie negatywnego wptywu tych czynnikéw na srodowisko naturalne. Dba o racjonalne
wykorzystywanie zasobéw naturalnych, w tym energii i wody. Ochrona srodowiska to nasza wspdlna
odpowiedzialnos¢.
Dziatamy zgodnie z wytycznymi Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDG), w szczegdlnosci:

e SDG 12 — Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja,

e SDG 13 — Dziatania na rzecz klimatu,

e SDG 14 - Zycie na ladzie.
Kazdy pracownik ma wptyw na realizacje naszych celéw srodowiskowych — poprzez codzienne decyzje,
odpowiedzialne podejscie i stosowanie zdobytej wiedzy w praktyce. Dlatego zapewniamy regularne
szkolenia z zakresu ochrony srodowiska. Udziat w nich jest obowigzkowy.




ODPOWIEDZIALNE PRAKTYKI BIZNESOWE

Oczekujemy, ze kazdy pracownik bedzie kierowat sie w swojej pracy dobrem firmy oraz jej interesem
biznesowym, a nie relacjami prywatnymi czy osobistymi korzysciami. Dopuszczamy mozliwosé
podejmowania dodatkowego zatrudnienia poza godzinami pracy, pod warunkiem, ze nie koliduje ono
z obowigzkami wobec Spétki oraz nie wplywa negatywnie na wydajnosé, dyspozycyjnosé
i zaangaZzowanie pracownika.

W tym obszarze dziatania wspieramy realizacje Celu Zréwnowazonego Rozwoju ONZ:

e SDG 16 - Pokdj, sprawiedliwos¢ i silne instytucje ~ promowanie przejrzystosci,
odpowiedzialnosci i dobrego zarzadzania na wszystkich poziomach organizacji. Sp6tka prowadzi
swojg dziatalnos¢ zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji. Zobowigzuje sie potepiaé i zwalczaé
wszelkie formy korupcji. Nie dopuszcza sie przyjmowania, przekazywania ani proponowania
przez pracownikéw i partneréw biznesowych jakichkolwiek korzysci majgtkowych w celu
wywarcia wptywu na podejmowane decyzje biznesowe. Zakazane jest przekazywanie pieniedzy
lub ich ekwiwalentow (czeki, kupony, pozyczki, akcje itp.) w celu wplywania na uzyskanie
korzystnych decyzji. Zabronione jest oferowanie lub przekazywanie korzysci materialnej lub
osobistej dla przedstawicieli wtadz, organéw administracyjnych rzagdowych lub samorzadowych
lub innych urzedéw panstwowych. W celu zapewnienia powyzszych zasad, Spétka ocenita ryzyko
korupcji i wprowadzita Polityke Antykorupcyjna.

Dziatajgc w duchu przejrzystosci i uczciwosci, Spétka wspiera realizacje Celu Zréwnowazonego Rozwoju
ONZ:

e SDG 16 - Pokdj, sprawiedliwos¢ i silne instytucje — przeciwdziatanie korupcji, budowanie

transparentnych i odpowiedzialnych struktur organizacyjnych.

UCzciwosC | PRZEJRZYSTOSE WE WSPOLPRACY Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI | DOSTAWCAMI

Budujemy relacje z partnerami i dostawcami w oparciu o uczciwosé, transparentnosé i wzajemne
zaufanie. Naszym celem jest tworzenie wartosci dodanej dla obu stron przy zachowaniu najwyzszych
standardéw etycznych i biznesowych. Zobowigzujemy sie do terminowego i rzetelnego regulowania
zobowigzan finansowych.
Kazda transakcja handlowa opiera sie na realnych, uczciwych i jasno zdefiniowanych warunkach, takich
jak cena, termin dostawy i zakres ustug. Procesy zakupowe prowadzone sg w sposéb bezstronny,
konkurencyjny i otwarty, z mozliwos$cig udziatu szerokiego grona oferentéw. Wybér dostawcy opiera sie
na obiektywnych kryteriach: jakosci, cenie, terminowosci, niezawodnosci oraz zgodnosci z wymaganiami
srodowiskowymi i spotecznymi. Preferujemy wspétprace z firmami, ktére przestrzegaja prawa, zasad
etyki, a takze norm w zakresie ochrony srodowiska i poszanowania praw cztowieka.
Nie akceptujemy zadnych praktyk, ktére mogtyby zaktécié przejrzystosé proceséw zakupowych —takich
jak niejawne ustalenia, ukryte warunki czy nieetyczne wplywanie na decyzje zakupowe.
Nasze dziatania wspierajg Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ:

e SDG 8 — Wozrost gospodarczy i godna praca,

e SDG 12 — Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja.

PRYWATNOSC DANYCH | OCHRONA INFORMACJI OSOBOWYCH

Spotka podejmuje kroki zmierzajgce do zapewnienia i zachowania poufnosci informacji niejawnych na
temat swoich partneréw handlowych oraz zobowiazuje sie do wykorzystywania tego typu informacji
wytgcznie do celéw okreslonych w umowie handlowej. Ujawniamy wszystkie kraje pochodzenia
dostarczanych przez siebie wyrobow. Przywigzujemy ogromng wage do ochrony prywatnosci oraz
poufnosci danych — zaréwno naszych klientéw i partneréw, jak i pracownikéw. Traktujemy dane
osobowe jako zas6b wymagajacy szczegdlnej odpowiedzialnosci.

Zapewniamy bezpieczne przetwarzanie, przechowywanie i wykorzystywanie danych osobowych zgodnie
z obowigzujgcym prawem, w tym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych (RODO). Chronimy
dane osobowe naszych klientéw, dostawcow, partneréw handlowych oraz pracownikéw przed
nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, modyfikacjg lub utrata.




3. Gwarantujemy, ze dane osobowe sg wykorzystywane wytgcznie w jasno okreslonych, uzasadnionych
celach — nie dituzej, niz jest to konieczne.

4. Przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z zasadg minimalizacji, przejrzystosci i legalnosci.

5. Szczegdlng wage przyktadamy do poszanowania prawa do prywatnosci naszych pracownikéw —ich dane
osobowe s3 objete petng ochrong, a dostep do nich majg wytgcznie upowaznione osoby i tylko
w zakresie niezbednym do realizacji celéw kadrowych, administracyjnych i prawnych.

6. Kazdy pracownik, ktéry ma kontakt z danymi osobowymi, jest zobowigzany do zachowania poufnosci
i przestrzegania firmowych procedur w zakresie ochrony danych.

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA

1. Zaangaiowanie firmy w Zycie spotecznosci lokalnej jest waing wartoscia, ktora kierujemy sie
w swoich dziataniach. Dziatania te zwigzane sg z odpowiedzialnym zaangaiowaniem w zycie
gospodarcze, polityczne i charytatywne. Wspieramy spotecznos¢ lokalng, oferujgc jej korzystne
mozliwosci zatrudnienia i dobre warunki pracy. Wspieramy spotecznos¢ lokalng wyznaczajac sobie cele
charytatywne, np. zbidrki pieniedzy.

2. W trosce o zdrowie naszych pracownikéw oferujemy pakiety ustug medycznych, karnety sportowo-
rekreacyjne.

PODSUMOWANIE

W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania niniejszego Kodeksu, Spdtka powotata cztonka
najwyzszego kierownictwa odpowiedzialnego za zapewnienie zgodnosci prowadzone] dziatalnosci PAULA
Ingredients Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z zasadami SMETA (w tym ET! Base Code) w osobie
Petnomocnika ds. ETYKI.

Kodeks ten stanowi zbidr zasad, ktére odzwierciedlajg wartosci, jakimi kierujemy sie w codziennej pracy —
uczciwosé, odpowiedzialnosé, szacunek i przejrzystosé.

Zasady KODEKSU ETYCZNEGO Firmy PAULA Ingredients Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz ETI:
(Ethical Trading Initiative) sg znane pracownikom i regularnie przekazywane w formie szkolern wewnetrznych
oraz zewnetrznych. Pomagajg nam one podejmowaé wiasciwe decyzje, budowaé zaufanie i tworzyc
srodowisko oparte na wspdlnym poczuciu odpowiedzialnosci — zaréwno wobec siebie nawzajem, jak i wobec
naszych partnerdw, klientéw, dostawcow i otoczenia spotecznego.

Kodeks ma charakter ogdlny i uniwersalny. Nie zastepuje on szczegdétowych procedur, regulaminéw ani
polityk obowigzujgcych w firmie, ale stanowi wspdlng podstawe dla ich stosowania i interpretacji.
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